Friih zei

Wie ein Start-up die verflixten ersten fiinf Jahre iiberlebt.

Was macht ein Jungunternchmen lang-
fristig erfolgreich? Wie miissen Unter-
nehmer ticken, damit sie das Finfte
Firmenjubilium erleben? Die kritischen
Phasen werden am Beispiel der Fargate
AG illustriert.
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Mur knapp die Hilfte der frisch gegrindeten
Unternehmen wird fanf Jahre alts, sagt Emst
Wiithrich, «Andere sind cinigermassen oder
mechter <ich, aber nurwenige schatfen den
Do bibrnch o Danererfolg.» Der Leiter der
L'mie r1|l:I|| we MI; e Sclweiz |L"-‘-‘-2\ an rh‘f

Firmia nicht die Grin
dung und die Zein unmintelbar danach betnfit.
«Die Weichen werden nach swei, drei Jahren
gestelli, wenn es darum gehi, dem Unterneh-
men daverhafte Srukmren zu geben_«

Ist das Produkt einmaligf [las Unternehmen
von Heine Zavcher und Daniel Ister hat die
Fiinffahreshiirde genommen. Die beide n(grun-
deten 1996 die Pilotfirma Tosi Group AG, die
sie 1908 in die heutige Fargate AG Gberfiibiren.
Was brauvcht es, um als Firma und als Unter-
nehmer ertalgreich u sein? «Ein emzigartges
Produly oder eine cinmalige Dicnstleistungs,
sagt Daniel Isler. Bei Fargate besteht die Ge-
sclgifsider darin, fir Schweier KMU rine
Briicke zu Mirkten im Auskind und in Uberses
a1 bainen,

‘nsgehend von der urspringlichen Basis Ja-
pan, hat Fargate heute iiber 100 Satelliten i
Lamclern aul allen K unter Vert
“Unsere lokalen Parmer kEiren die Chancen
der Produkie im jeweiligen Land ab und dber-
nehmen dann gleich selbst die eigendiche
Marktbearbeinang bis hin zum Vertragsab

|  sich, was eine
Firma bleiben kann

DIE ERSTEN FUNF JAHRE
SIND ENTSCHEIDEND

Konkurse nach Firmenalter
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5 bis 10 Jahrer 2 big 3 Jahen

T AN, Chsler Crmsrntrn

Fast die Halfte aller Untornghmen, die Im Jahr
2001 Konkurs anmeldeten (insgesamt 3613),
sind weniger als fint Jahre alt geworden,

s bluss it den auskindischen Markyparmens,
aagn Isler:

Ist des Nutzen offensichili
duke allein genigi michi. Ei
Esonn st Jsler mur funkdon
einem eir n Grundprinzip PM uhtund lur
alle cinen oftensichilichen Nutzen bringt. Bei
Fargate zeigt sich das auch im einfachen Hono
rierungssysten. «Ent wenn unsere Runden ver-
dienen, verdienen auch wir und unsere Saelli-
tens, meint Isler, Das Honorerungssystem ist
transparent: Allen Partnern ist Klar, wer in wel-
cher Mhase wicviel Erfolgsprovision zugute hat,

T Nise lm LEm»

Exgiinnt sich das Managementieam? Fine gute
schiifisidee st nur ein Teil des Erfolgs. Der
ist der Unternehmer «Wir haben so

richtig garagemadssig aus dem Nicls angefan-
gen und dber ein Jahr ling prakisch keinen
Lohn bezogen-, erzihl sler, Dos hisisst, dass es
rum Erfolg oft einen tiberdurchschninlichen
".\lHr-:. |\| wiche. Den be m:u = Al h 7ustat-

\IJ“(I" Ill.tL'nu
gewiefte Verkiufer, Das gegenseitge Vertauen
15t gross, ind si lten eine gite Porton an
konstrukeiver Spa ans. =Wir haben nichi
immer den gleichen Standpunkt-, sagt er.
Nach fairem Ringen um dic beste Losung
weiss aber jedervon uns, dass ex die Aspekie vin-
bringen konnue, die thm wichtig sind, und dass
man den optimalen Weg eingeschlagen hat.»

Sind Investoren tasachlich erwimschiz In der
Bewahirting dies Realititssinns dirfte einer der
wichtigsten Erfolgsfikioren cines Jungunter-
nehmens liegen, Isler erinnen sich: «Pliclich
waren da Investoren, wir kamen an denen wie
die Jungfrau mum Kind, Da hamen wir das Ge-
fithl: Jetzt geht die Post sa richiig abl- Mitdem
bl sl e s gh shale Agentmet ansgebant
just 2 dieser Zeit standen viele
Aufir u,;,LIJu auf die Livestitions-
1 dlas Ceeled fiir ein winfassendes Mar-
verwenden, setzten die beiden auch
bei gemassigiem Kundengang auf ein graduel-
Irs Wachsmim aut fiinf Millionen Franken
angewachsenen Aktienkapital zahlien sie vier
an die Investoren aurtick vnd seigien so, dass
siet nichit am schnellen Geld, sondern in einem
1‘:-!(|I!1'll!!gt n Aufbau ihrer Firma inperessiert
sind. Dic Frrma lorien dank der Spezalisition
seiner Mitarbeitenden. lhre Strokmnen miissen
uiber Personen wachsen, sowohl im sehmweizen-
«chen Haupisitz, der zurzeit zehn Personen be-
schdiftig, wie aucl en Sarelliten

Den Erfabrungen, die die beiden Jung-
unternchmer und Absobventen der USS in
dieser Zeit gemacht haben, kommt fast Lehr-
buchcharakier au (siche anch Interview)
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«Meist fehlts an
Managementwissen»

CASH: Herr Wiithrich, welches sind typische
Phasen eines exrfolgreichen Usdermelmmens
ERNST WOTHRICH: Ein enthehrungsreicher
Start, der allmiahliche Erfolg und die Zuwen-
dung durch Investoren, danach eine Phase der
Eunphorie schliesslich die Ric H""'“'““‘R
anl thas Wesentliche — Plisen, wie sie sich am
Beispiel Fargare gui nachvolbsdehen lassen.

Wierum schafft put die Hiilfle der frisch gegrio
den‘m Unternehmen die Finfjahreshiirde mcht?

er Jungu nehmerseene schateen,
o lie Halfie der Konkurse nichtaufun-
genagende Erragskraf, sondern auf fehlende
Liguiditic suriickafithren st Viele iberlebens-
starke Firmen haben sich bel den Missigen Mie
teln verplant oder kimnen kene anhaltende
Machfrage s rentablen Preisen herbeibringen.

Welches ist die kritishsie
Pharse?

Eindeutig der U bergang
von der Fionierphase zu
der Phiase, in der die Fir-
it v hlalige Smuku-
ren und  professionelle
Fithrung braucht. Es ist
nicht, wie mekst vermutet,
dic Grimdung und dic
3 Enphorie
pepragte Aufbaupluose

Wiedche Faldoren verhin-

dern den Ubergang zur evfolgreichen Firma?

In aller Regel fehlt es an profesioncllem Ma-
1 nent-know-how, das sich mit der Praxis-
erfahrung Lt O nangeele es auch an einer
langfiistig ten Expansionsplin g imit
guren Businessplinen, an einer systematischen
Markthearbeitung, an der erfolgreichen Um
se teung von Projekien und an prazisen Vorstel
lungen iber Fiahrung, Delegation mmd Kome-
munikation

Was bictet die Unternefumerschule Schnveiz
ihren Absolventin?

Wir richien s konsequent nach den Bedir-
nissen von Firmen, die die Pionierphase hinter
sich haben. Dis nidige Management-Know-how
wird nicht nur theoretisch vermiwelt. Wir nut-
zen anch die Erfahrungen der Kuraeilneh-
menden und erwarten einen lebendigen Er-
fahrungsaustausch, In unseren Rursen ist mit
der Bearbeitung eigener Fille immer auch ein
starkes Umsezungselement cingebant

Wie messen Sie din Erfoly Morer Schule?

Vom unseren bisher rund 600 Absolventinnen
und Absolventen haben im Vergleich mum sta-
tistzse henn Drehisehnin hisher sehr wenige Ron-
Jurs gemach. Zehn Personen sind mit Unter-
nehmerpreisen ausgezeichnet worden, einige
1 den Durchbruch zum weltweit titigen
Unternehmen geschaffi,
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max. 70 Beschaftigten.

Dauer: 30 Kurstage, verteilt auf 14 Monate, inkl.
Umsatzung von Praxisprojekten.
Kosten: 9000 Franken, zusatzlich 1200 Franken
for tekultative Prifung und DI

Auskinfte,

Unterlagen und Anmeldung:
amst.wuethrich@hso.ch, Telefon 062 286 01 17.
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